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１．料金とレンタル時間について 

・レンタル料金は１，０００円（大人・小人同額）で、お一人様一着限りとさせていた

だきます。料金の払い戻しはできませんのでご注意ください。 

・利用時間は着付けを終えてから最大１２０分間とし、延長することはできません。 

お客様の都合によりご連絡がなく返却が遅れた場合は、延滞料金が発生する可能性が

ありますのでご注意ください。 

 

２. 散策範囲について 

・衣装を着用しての散策は、熊本城内（立入制限区域を除く）・城彩苑一帯に限ります。 

 

３．衣装の紛失・破損・汚損について 

・レンタル中に故意または重大な過失により衣装の紛失・破損または重度の汚損（※1）

があった場合は現物または相当の対価の弁償が必要となります。また、最初から衣服

に汚損・破損がある場合は受付時にお申し出ください。 

 ※１．通常のクリーニングでは落ちない強い汚れ（油性汚れ、ワイン、血液等の汚れなど）

や、修復不可能となる汚損、破損（たばこの焼け焦げ）など通常でのご使用の範囲外と判

断したもの。 

 

４．禁止事項・免責事項 

・レンタル衣装を第三者に転貸することを禁止いたします。 

・レンタル中に発生した一切の事故や怪我等に関しては、責任を負いかねますのでご自

身で安全確認をお願いします。 

 

５．衣装の返却について 

・ご返却の際は、わくわく座受付までお越し下さい。 

・ご返却の際に、衣装に異常等がある場合は、スタッフまでお申し出ください。 

 

６．個人情報について 

・利用申込書に記載された、利用者の氏名、住所、連絡先等の情報は、本利用条件の履

行のために使用することとし、他の目的に使用することはありません。 

・貴重品はご自身で管理をお願いします。館内にコインロッカーもございます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

桜の馬場 城彩苑 

熊本城ミュージアム わくわく座 

〒860-0008 熊本市中央区二の丸 1番 1-1号 

電話：096-288-5600 


